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Аннотация 

В условиях развития нового цифрового государственного управления и переходу от автоматизированных ра-
бочих мест к цифровым платформам актуальной становится задача систематизации знаний об используемом  
в государственных и муниципальных учреждениях профессиональном программном обеспечении (ПроПО). 
Одним из подходов к систематизации информации о ПроПО является его типизация и классификация. Для 
решения поставленной задачи автор отобрал из открытых интернет-источников и проанализировал описания 
ведущих российских вендоров, поставляющих свои программные продукты для сферы управления общест-
венными финансами, в число которых вошли такие известные бренды как «Фирма 1С», «Корпорация Парус», 
НПО «Криста» и ряд других. На основе анализа данных представленных вендорами описаний ПроПО в статье 
впервые предложена его типизация и различная классификация, в том числе по отношению к правообладанию 
ПроПО. Предложенная структуризация информации об ПроПО сферы управления финансами может исполь-
зоваться для регистрации ПроПо в «Едином реестре российских программ» и в стандартизированных переч-
нях товаров, работ и услуг, которые приобретаются заказчиками с целью обеспечения государственных и му-
ниципальных нужд, в том числе при осуществлении сравнительной оценки стоимости однотипного ПроПО. 
Автором сделано заключение о том, что архитектура используемого повсеместно ПроПо не обладает доста-
точной эффективностью по причине использования устаревших подходов к проектированию систем. Полу-
ченные результаты исследования могут использоваться в целях расширения знаний у обучающихся в высших 
учебных заведениях по направлениям, связанных с государственным управлением и разработкой ПроПО.  
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Аbstract 

In the context of the development of new digital public administration and the transition from workstations to digital 
platforms, the task of systematizing knowledge about professional software (ProSW) used in state and municipal insti-
tutions is becoming urgent. One of the approaches to the systematization of information about software is its typifica-
tion and classification. To solve this problem, the author chose from open Internet sources and analyzed the main 
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characteristics of leading Russian vendors that supply their software products for public finance management, includ-
ing such well-known brands as Firma 1C, Parus Corporation, NPO Krista and a number of others. Based on the analy-
sis of the data submitted by the vendors of the descriptions of their ProSW, the article first proposed its typification 
and various classification, including with respect to the ownership of ProSW. The proposed structuring of information 
on the software for financial management can be used for registering software in the Unified Register of Russian Pro-
grams and in standardized lists of goods, works and services that are purchased by customers in order to meet state 
and municipal needs, including the comparative assessment of the cost of the same type of software. The author con-
cludes that the architecture of the universally used ProSW is not sufficiently effective due to the use of outdated ap-
proaches to system design. The results of the study can be used to expand the knowledge of students in higher educa-
tional institutions in areas related to public administration, IT management and software development.  
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По свидетельству Джонатана Свифта, Аристотель в беседе с Гулливером заметил, что но-
вые системы природы, подобно новой моде, меняются с каждым поколением и что даже фи-
лософы, которые пытаются доказать их математическим методом, успевают в этом ненадол-
го и выходят из моды в назначенные судьбой сроки [5]. Это предостережение актуально  
и для современности, оно, как дамоклов меч, по-прежнему висит над исследователями сис-
тем, тем более что мода на новые системы в наш век меняется гораздо быстрее, чем во вре-
мена Аристотеля или Свифта. Тем не менее, понятие система относится к числу основопола-
гающих и используется в различных научных дисциплинах и сферах человеческой 
деятельности, а известные словосочетания «информационная система», «человеко-машинная 
система», «экономическая система», «кибер-физическая система» и многие другие иллюст-
рируют распространенность этого термина в различных предметных областях и особенно 
сфере информационных технологий.  

Вопросам классификации прикладных информационных систем или в другой – более рас-
пространенной формулировке – прикладного программного обеспечения (ППО) посвящено 
значительное количество работ [1–3; 7]. В то же время при изучении литературы об исполь-
зовании ППО в сфере государственного управления можно обнаружить значительные пробе-
лы в структуризации информации об используемом в процессах управления так называемого 
профессионального программного обеспечения (ПроПО).  

В частности, для сферы управления государственными финансами, в которой использова-
ние вычислительной техники имеет наиболее длительную историю, классификация про-
грамм для подобной функциональной деятельности была предложена лишь для некоторых ее 
областей: бухгалтерский (бюджетный) учет [3; 6] и казначейство [8]. Между тем сфера госу-
дарственных финансов включает множество различных объектов автоматизации, для кото-
рых используется разнотипное программное обеспечение, так, например, в каждом из пяти-
десяти трех тысяч учреждений может использоваться различный набор программ от 
различных вендоров, разработанный в различный период времени, и стоимость сопровожде-
ния которого может различаться в разы.   

Однако состав Единого реестра российских программ для электронных вычислительных 
машин и баз данных 1 не содержит информацию о большинстве программ, используемых  
в сфере управления государственными финансами. Кроме этого, анализ состава информации 
о программах, занесённых в реестр, позволяет сделать вывод о том, что в реестре использу-
ется свой – уникальный классификатор программного обеспечения, включающий такие клас-

                                                            
1 Разработан в соответствии со статьей 12.1 Федерального закона «Об информации, информационных техно-

логиях и о защите информации» в целях расширения использования российских программ для электронных вы-
числительных машин и баз данных. 
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сы, по которым невозможно осуществлять идентификацию ПроПО для сферы управления 
государственным бюджетом.  

Аналогичная картина складывается и в другом государственном информационном ресур-
се – системе закупок при ведении каталога товаров, работ, услуг, используемом для осущест-
вления закупок и при регистрации информации в единой информационной системе. Кроме 
этого, в условиях недостаточной структурированности данных о классах программ специа-
листам и исследователям невозможно свободно ориентироваться во множестве предлагае-
мых на рынке программных продуктов и принимать качественные решения при их выборе 
или анализу функциональных возможностей.  

Таким образом, недостаточно развитые подходы к формированию классов программ  
в общероссийских классификаторах для такой обширной области управления, как государст-
венные финансы, и определили предмет данного исследования.  

 
Отбор данных для анализа ППО 

 
1-й этап: отбор вендоров ППО. В качестве источников данных о российских вендорах, 

осуществляющих разработку ППО для системы управления государственным бюджетом, 
использовался официальный сайт единой информационной системы в сфере закупок – 
www.zakupki.gov.ru. В результате анализа были получены данные о семи российских разра-
ботчиках, систематически заключающих контракты с органами государственной власти и 
местного самоуправления, а также с подведомственными учреждениями, на поставку, разра-
ботку, сопровождение ППО и консультирование в этой области.   

2-й этап: отбор ППО по вендорам. Информация о продуктах и ИТ-услугах поставщиков, 
выбранных в результате анализа закупок, была получена с их интернет-сайтов и сформиро-
вана в виде таблицы 1 с данными о предлагаемых вендорами программных продуктах.   

Анализ данных из различных источников указывает на то, что все разработчики ППО на-
чали свою деятельность еще в начале 90-х годов. Наиболее молодой компанией можно счи-
тать ОТР-2000, так как в отличие от компании «Кейсистемс», выделившейся в 2003 г. из РВЦ 
ГНС 2, она была образована в 2000 г. «с нуля». Следует также отметить, что бо́льшая часть 
корпорации «Парус» была изначально сформирована из программистов ВЦ главного штаба 
ВМФ, а Фирма «1С» – из специалистов НИИ Госкомстата 3. 

 
Классификация программных продуктов вендоров 

 
Анализ описаний ПроПО вендоров, выбранных по указанных ранее критериям, позволил 

формализовать три группы классификации программного обеспечения:  
 по отношению к авторским правам; 
 по типизации программного обеспечения; 
 по функциональной принадлежности – по сферам распространения (по уровням бюд-

жетной системы РФ). 
 

Классификация по отношению к авторским правам 
 
Анализ описаний продуктов, предлагаемых вендорами, на их сайтах позволил выделить 

три основные группы ППО, характеризующих их отношение к правообладанию: 1) автор-
ский тиражируемый продукт; 3) платформенный продукт; 2) продукт для другого правообла-
дателя. Так, например, фирма «1С», в отличие от других вендоров, поставляет на рынок  

                                                            
2 Региональный вычислительный центр Государственной налоговой службы Российской Федерации. 
3 Научно-исследовательский институт статистики (НИИ Госкомстата СССР). 
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и свои тиражируемые продукты, и платформенный продукт, используя который другие ком-
пании на рынке (партнеры фирмы «1С») могут разрабатывать свои тиражируемые и не тира-
жируемые продукты.  

В то же время компания ОТР-2000, занимаясь разработкой ППО, не имеет ни тиражируе-
мого, ни платформенного продукта. Используя платформенный продукт зарубежного вендо-
ра Oracle компания ОТР-2000 осуществляет разработку продукта, правообладателем которо-
го она не является, при этом пользователями продукта являются многочисленные органы 
власти и их структурные подразделения.  

Все вендоры, осуществляющие поставку тиражируемого продукта, могут осуществлять 
его доработку под нужды каждого заказчика, т. е. создавать на базе тиражируемого продук- 
та – «штучный» продукт. 

Типы и классы программного обеспечения 

Указанный в наименовании тип ППО позволил создать их классификацию (табл. 2). Так-
же каждый из продуктов можно отнести и к одному из предложенных нами классов ППО:  
1) функциональное ПО; 2) электронный или удаленный документооборот; 3) сервисное ПО; 
4) вспомогательное ПО.  

Таблица 2 
Типы ПроПО для сферы управления финансами 

Table 2 
Types of software for financial management 

 

Тип программного продукта НПА Вендор 
Коли-
чество 

 Система – 
Компания «БФТ» 2 
Компания «БАРС-Групп» 7 

АС Автоматизированная система ГОСТ 34.003-90 НПО «Криста» 6 

ИС Информационная система 
24-ФЗ  
от 20.02.1995 

Компания «БФТ» 2 
Компания «БАРС-Групп» 1 

 Информационно-
аналитическая система 

– Компания «БАРС-Групп» 1 

 Комплексная система – Компания «БФТ» 1 
 Программа ГОСТ 19781-90 Фирма «1С» 1 
ПП Программный продукт ГОСТ 7.83-2001 Фирма «1С» 11 
ПО Программное обеспечение ГОСТ 19781-90 НПО «Криста» 1 

 Программный комплекс – 
НПО «Криста» 7 
Компания «БФТ» 1 
Компания «Кейсистемс» 59 

 Решение – Компания «БФТ» 1 
 Решение (типовое) – Компания «Кейсистемс» 1 
 Решение (комплексное) – Компания «Кейсистемс» 1 
 Облачное централизованное 

решение 
– Компания «БФТ» 1 

 Интеграционная платформа – НПО «Криста» 1 

 Модуль – 
Компания «Кейсистемс» 2 
Корпорация «Парус» 32 

 Модуль интеграции – Компания «Кейсистемс» 1 
 Специальное приложение – НПО «Криста» 1 
 Портал – Компания «БФТ» 1 
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Термины и определения понятий в области программного обеспечения систем обработки 
информации устанавливает ГОСТ 19781-90, а также ряд других документов. Между тем зна-
чительное количество программных продуктов имеют тип, который не имеет пока стандар-
тизированных определений, и используются разработчиком на свое усмотрение. Обнаружить 
какую-либо системность в присвоении вендорами типов к своим ППО нам не удалось: у од-
них преобладают модули, у других программные комплексы, у третьих – программные про-
дукты, у четвертых – смешанный подход. 

 
Функциональная классификация ППО 

 
Функциональную классификацию ППО наиболее удобно формировать в трех измерениях: 

по уровням бюджетной системы, по типу участника бюджетного процесса и по типу осуще-
ствляемых им функций (см. рисунок). Такой подход значительно облегчает предметную ло-
кацию разрабатываемого в России ПроПО в связи с тем, что на каждом уровне действует 
свой информационный процесс, со своими участниками, персональные функции которых  
и обеспечиваются различного рода системами, модулями, программными комплексами  
и т. п.   

 

 
 

Рис. 1. Схема функциональной классификации ПроПО в сфере управления государственным бюджетом 
Fig. 1. The functional classification scheme of professional software in the field of public budget management 

 
 

Вывод 
 
Предложенная на рисунке схема функциональной классификации может использоваться 

для разработки особой классификации как для регистрации программ в Едином реестре, так 
и при ведении каталога товаров, работ, услуг, используемом в процедурах, связанных с госу-
дарственными (муниципальными) закупками. Подобный подход позволит настроить про-
зрачность ценообразования в конкурсных процедурах при закупках программного обеспече-
ния и при определении цены по его сопровождению. 

Отсутствие такой детализации в классификации ПроПо для сферы управления государст-
венным бюджетом приводит к путанице при выборе ПроПо с необходимым набором  
функциональных возможностей, а также к значительным финансовым потерям, связанным  
с отсутствием достаточной информации о параметрах программного обеспечения, его функ-
циональной принадлежности и стоимости. 
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Заключение 
 
Как видно из полученных результатов, все представленные российские вендоры имеют 

свой – индивидуальный пакет прикладных программ (ППП) как комплекс взаимосвязанных, 
дополняющих друг друга программных приложений или модулей, обслуживающий потреб-
ности деятельности человека 4 в области управления общественными финансами. 

Первоначальное формирование программных приложений и модулей у большинства вен-
доров, предлагающих тиражируемые программные продукты, осуществлялось по принципу 
«первой продажи» [3; 9]. Именно эти – «первые» пользователи и определили дальнейший 
путь развития пакета вендора. Так, для фирмы «1С», корпорации «Парус», компании «БАРС-
Групп» это были продукты для бухгалтерии. Для НПО «Криста» – продукты для финансовых 
органов, для компании «БФТ» – продукты с банковскими функциями для муниципальных  
и региональных казначейств, а для компании «Кейсистемс» – системы сбора и консолидации 
отчетности. Для фирмы «Рассвет» бухгалтерская программа была и остается единственной  
в их ППП.   

В процессе развитие своего пакета каждый вендор разрабатывал и подключал все новые 
модули или приложения, тем самым создавая свою – уникальную архитектуру ППП канони-
ческого типа. Однако на начальном этапе при выборе системной архитектуры ППП не всегда 
предусматривались возможности для дальнейшего подключения других – функциональных 
модулей, поэтому к настоящему времени не все вендоры обладают таким набором пакетов, 
который смог бы охватить все задачи, связанные с управлением финансами на уровне пуб-
лично-правового образования.  

Исключением в этом списке является ППП с новым типом архитектуры, частично разра-
ботанный компанией ОТР-2000, при поддержке других компаний, получившей название 
ГИИС «Электронный бюджет», который к настоящему времени пока еще не запущен в про-
мышленную эксплуатацию. Подобная система относится к классу крупномасштабных ИТ-
систем. По международной классификации – Large-Scale Complex Information Technology 
Systems (LSCITS) [10; 12; 13]. Практика создания крупномасштабных систем указывает на 
то, что подобному классу систем характерно особое явление по объединению (интеграции) 
многих сложных информационных подсистем. Соответственно, такой процесс приводит к 
высокому уровню гетерогенности во всех системах и повышает потребность в функциональ-
ной совместимости между их компонентами.  

Полученные в данном исследовании результаты в целом указывают на наличие некоторо-
го хаоса в подходах к разработке ПроПО для сферы управления общественными финансами. 
С одной стороны, регламентированная законодательством РФ профессиональная деятель-
ность государственного аппарата по управлению финансами автоматизирована совершенно 
разнотипными решениями, в основе которых заложены неэффективные по современным 
меркам подходы, которые были особенно популярны в конце 1990-х гг. 

С другой стороны, применение нового – верхнеуровневого подхода при определениях 
требований к единой системе, как показало время, также не привело к созданию рабочего  
и эффективного решения, способного прийти на замену устаревшим технологиям. Одной из 
причин такого положения дел можно назвать проблему, связанную с недостаточной изучен-
ностью научно-методических основ проектирования крупномасштабных систем, в особенно-
сти на той стадии системного проектирования [11], когда происходит формирование общей 
концепции системы управления, предопределяется эффективность сложной системы и выяв-
ляются ее функционально-структурные свойства.  

 
 
 

                                                            
4 Большая российская энциклопедия. URL: https://bigenc.ru/technology_and_technique/text/2313062.  
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